
 

 

網路老是被學生抱怨 
 
有效解決校園網路頻寬制度經驗談 

電算中心  陳牧寬 
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臺灣藝術大學成立迄今將屆60年歷史，是台灣

歷史最悠久、學科結構最均衡的藝術高等學府，

也是近代臺灣藝術教育的重鎮，並於2014入選為

六星級特色專業型大學。 

目前共有美術、設計、傳播、表演藝術、人文

五大學院，幾乎涵蓋文化創意產業的專業範疇。 

自2007年設立台灣唯一隸屬學校的文創產學園

區以來，便致力推動產學合作，透過媒合廠商與

臺藝大師生/校友，運用授權作品共同開發「臺藝

美學」品牌之文創商品。 

同時積極連結周邊國、高中、小學形塑「大觀

藝術園區」，落實本校「結合藝術、文化與產業，

推動文化創意產業」的辦學目標。 

臺藝大 簡  介 
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為何老是被抱怨。 

電算中心能做什麼? 

如何持續改善。 

摘要 



網路需求越來越大 
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為何老是被抱怨 



電算中心沒法得到詳細的訊息 
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為何網路會越來越難管理? 

1.不知道使用者是誰?(使用者越來越多，有線，無線） 

2.不知道使用者做了什麼?（歷史資料保留不易及網路來
龍去脈的過程查詢費時，甚至還有NAT的資料對應更難） 

3.網路異常無法立刻反應!（管理者工作內容甚多，無法
常常即時上交換器查詢） 

4.防火牆，IPS雖然擋住了，攻擊行為卻還在校內攻擊 
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內網外網 

Vedio Campus Wireless Dorm

對外交換器

CORE

Admin

分流設備
(往國外)

亞太100M

TANET
光世代
100M/40M*5

資安設備群CHT500M
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內網 

外網 



那電算中心能做甚麼? 

內網 

基礎制度建立 

1.導入網路認證註冊(知道當下或非當下誰在使用) 

2.可查詢使用量與FLOW歷史資料(知道誰做了什麼) 

內網防護，縮小網路攻擊範圍（恢復其他正常頻寬） 

3.網路異常主動告知 

個人合理頻寬分配 

4.誰使用最大的網路資源(頻寬有限，找出兇手)。 
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導入網路認證註冊 
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查詢流量進出情形 
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根據FLOW判斷異常行為進行封鎖 
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網頁主動告知使用者被封鎖 
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導入流量管理限制 
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封鎖超過流量與流量異常的使用者 
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公告使用最大的使用者 
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查詢使用者網路FLOW 



但還是抱怨不停 

17 



外網問題在於-學術網路國外頻寬不足 
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是否有其他的解決方式-拉FTTB?? 
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是否有好的解決的方案 

可解決(Facebook,youtube…etc)，對外網站緩慢 
 
外網頻寬分流 
 
1.使用XDSL或VDSL線路來擴充 
2.流量平均分配至線路上(VDSL,TaNet) 
    
國外網站走ADSL，國內網站走TaNet) 
   (也可by Source IP 使用特定線路) 
 
內網頻寬Qos 
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架構圖 

Vedio Campus Wireless Dorm

對外交換器

CORE

Admin
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內網 

外網 



分流流量圖 
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導入過程與問題 

分流機制已建立完成，但還是有人反應不順 
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緩慢原因 

小烏龜packet無法負荷 

解決方法 
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高可擴充性 

提供8個GIGA port供擴充 
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解決兩大問題 
1.降低建置成本 ，可彈行擴充線路 
 
早期規劃建置500MFTTB需一年75萬元 
 
本校採用此方案一次性費用不需FTTB建置75萬元 
 
每月固定支出： 
5條光世代100/40M(每條6固定IP)， 
每條每月約2000元，每年合計約12萬。 
 
2.且解決對外網路緩慢且有對外網路Qos有效管理機制 
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THANK  YOU 
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